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Abstrak. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui besarnya pengaruh pendidikan dan pelatihan terhadap kinerja personil 

Satuan Reskrim pada Polres Lampung Barat, untuk mengetahui besarnya pengaruh kompetensi terhadap kinerja 

personal satuan Reskrim pada Polres Lampung Barat, dan untuk mengetahui besarnya pengaruh pendidikan, 

pelatihan, kompetensi secara bersama terhadap kinerja personil Satuan Reskrim pada Polres Lampung Barat. 
Populasi dalam penelitian ini yaitu seluruh personil polisi bagian reserse criminal di kantor Polisi Resor Polres 

Lampung Barat yaitu berjumlah 39 orang. Sampel pada penelitian ini adalah seluruh pegawai yang bekerja pada 

Sat Reskrim Polres Lampung Barat yaitu berjumlah 39 orang. Metode pada penelitian ini adalah deskriptif 

kuantitatif. Teknik pengumpulan data pada penelitian ini berupa observasi, kuisioner, dokumentasi. Uji hipotesis 

menggunakan uji t dan uji f untuk mengetahui pengaruh pendidikan pelatihan dan kompetensi terhadap kinerja. 

kesimpulan dari penelitian ini adalah terdapat pengaruh pendidikan pelatihan (X1) terhadap kinerja (Y), terdapat 

pengaruh antara kompetensi (X2) terhadap kinerja (Y). Kemudian terdapat pengaruh pendidikan pelatihan (X1) 

dan kompetensi (X2) secara bersama-sama terhadap kinerja (Y) di Satuan Reskrim pada Polres Lampung Barat. 

 

Kata kunci: Pendidikan Pelatihan, Kompetensi, Kinerja Personil 

 

 

Abstract. 

This study aims to determine the magnitude of the effect of education and training on the performance of the 

Criminal Investigation Unit personnel at the West Lampung Police, to determine the magnitude of the influence 

of competence on the personal performance of the Criminal Investigation Unit at the West Lampung Police, and 

to determine the magnitude of the influence of education, training, competence together on personnel 

performance. Criminal Investigation Unit at the West Lampung Police. The population in this study were all 

police personnel in the criminal investigation section at the West Lampung Police Resort Police station, 

amounting to 39 people. The sample in this study were all employees who worked at the Criminal Investigation 

Unit of the West Lampung Police, which amounted to 39 people. The method in this research is descriptive 

quantitative. Data collection techniques in this study were in the form of observation, questionnaires, and 

documentation. Hypothesis testing using t test and f test to determine the effect of education, training and 

competence on performance. The conclusion of this study is that there is an effect of education and training (X1) 

on performance (Y), there is an influence between competence (X2) on performance (Y). Then there is the effect 

of education training (X1) and competence (X2) together on performance (Y) in the Criminal Investigation Unit 

at the West Lampung Police. 
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PENDAHULUAN 

 

Sumber daya manusia yang  berkualitas 

sangat menentukan berhasilnya tujuan di 

dalam organisasi. Untuk mencapai hal 

tersebut dibutuhkan kompetensi sumber daya 

manusia yang memadai dalam mendorong 

kinerja personil satuan reskrim. Personil 

satuan reskrim sebagai sumber daya 

terpenting yang dibutuhkan organisasi 

diharapkan mampu memberikan tenaga, 

kemampuan, dan usaha untuk kemajuan 

organisasi. Hal ini dapat dilakukan dalam 

upaya meningkatkan kinerja personil satuan 

reskrim yaitu dengan melakukan pendidikan 

dan pelatihan. 

Program pendidikan dan pelatihan yang 

efektif dapat meningkatkan kinerja, 
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keterampilan, sikap/moral dan potensi 

organisasi. Pendidikan dan pelatihan 

menghasilkan pengaruh yang signifikan 

terhadap kemampuan kinerja. Pendidikan dan 

pelatihan memberi manfaat yang sangat baik 

bagi pegawai, karena dengan pendidikan dan 

pelatihan pegawai dapat berkembang dengan 

cepat, efisien dan melaksanakan tugas dengan 

baik, dan hasil akhirnya kualitas kinerja 

meningkat. Selain pendidikan dan pelatihan, 

kompetensi juga berpengaruh terhadap 

kinerja.  

Kompetensi sebagai kemampuan untuk 

melaksanakan atau melakukan suatu 

pekerjaan atau tugas yang dilandasi atas 

keterampilan dan pengetahuan, serta 

didukung oleh sikap kerja yang dituntut oleh 

bercirikan profesionalisme  dalam suatu 

bidang tertentu sebagai sesuatu yang penting 

atau sebagai sebuah unggulan. kompetensi 

adalah suatu karakteristik dasar dari 

seseorang yang memungkinkannya 

memberikan kinerja unggul dalam 

pekerjaannya, peran, atau situasi tertentu. Jadi 

dapat disimpulkan kompetensi adalah segala 

hal pengetahuan, keahlian, kemampuan dan 

karakteristik lain yang menyebabkan 

seseorang pemegang suatu jabatan mampu 

melaksanakan peran dan tanggung jawabnya 

dan memberikan kontribusi bagi pemenuhan 

kebutuhan organisasi perusahaan sesuai 

tingkat jabatan yang dipegangnya. 

Berdasarkan observasi yang dilakukan 

terdapat beberapa permasalahan yang ada di 

Satreskrim Polres Lampung Barat masih 

kurang memaknai artinya disiplin 

dikarenakan masih ada beberapa personil 

yang tidak melaksanakan apel pagi. 

Kemudian masih terdapat penyidik / penyidik 

pembantu dalam menanganani perkara tidak 

terbuka sehingga terjadi lambatnya 

penyelesaian perkara yang tidak sesuai time 

line. 

Dari permasalahan diatas, maka 

penelitian ini memiliki tujuan yaitu untuk 

mengetahui besarnya pengaruh pendidikan 

dan pelatihan terhadap kinerja personil Satuan 

Reskrim pada Polres Lampung Barat, untuk 

mengetahui besarnya pengaruh 

kompetensiterhadap kinerja personal satuan 

Reskrim pada Polres Lampung Barat, dan 

untuk mengetahui besarnya pengaruh 

pendidikan, pelatihan, kompetensi secara 

bersama terhadap kinerja personil Satuan 

Reskrim pada Polres Lampung Barat. 

 

METODE PENELITIAN 

 

Metode pada penelitian ini adalah 

deskriptif kuantitatif. Populasi dalam 

penelitian ini yaitu seluruh personil polisi 

bagian reserse criminal di kantor Polisi Resor 

Polres Lampung Barat yaitu berjumlah 39 

orang. Sampel pada penelitian ini ditentukan 

menggunakan teknik sampling jenuh. Sampel 

pada penelitian ini adalah seluruh pegawai 

yang bekerja pada Sat Reskrim Polres 

Lampung Barat yaitu berjumlah 39 orang. 

Variabel independen pada penelitian ini 

adalah pendidikan pelatihan (X1) dan 

kompetensi (X2), sedangkan variabel 

dependen pada penelitian ini adalah  kinerja 

(Y).  

Teknik pengumpulan data pada 

penelitian ini berupa observasi, kuisioner, 

dokumentasi. Alat analisis pada peneltian ini 

meliputi uji validitas, uji reliabilitas, uji 

normalitas dan uji homogenitas. Metode yang 

digunakan untuk menghitung data-data pada 

penelitian ini meliputi uji regresi linear 

sederhana, uji hipotesis parsial atau uji-t, dan 

uji hipotesis simultan atau uji-f, kemudian 

terdapat uji koefisien determinasi (R-Squre) 

dengan rumus koefisien determinasi (KD) = 

R2 × 100%. 

  

HASIL DAN PEMBAHASAN 

 

Dilakukan uji validitas dan realibilitas 

pada penelitian ini. Kemudian dilakukan uji 

normalitas untuk mengetahui nilai residual 

terdistribusi normal atau tidak menggunakan 

aplikasi SPSS sebagai berikut: 
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Tabel 1. Hasil Uji Normalitas Kolmogorov-Smirnov Pendidikan Pelatihan, Kompetensi dan Kinerja 

Personil di Polres Lampung Barat 

 Unstandardized Residual 

N 39 

Normal Parametersa,b Mean ,0000000 

Std. Deviation 1,31823294 

MostExtremeDifferences Absolute ,081 

Positive ,081 

Negative -,069 

TestStatistic ,081 

Asymp. Sig. (2-tailed) ,200c,d 
a. Testdistributionis Normal. 

b. Calculatedfrom data. 

c. LillieforsSignificanceCorrection. 
d. Thisis a lowerboundofthetruesignificance. 

 

Berdasarkan hasil uji normalitas 

Kolmogorov-Smirnov diketahui nilai 

signifikansi 0,200> 0,05 maka dapat 

disimpulkan bahwa nilai residual 

berdistribusi normal. Selanjutnya dilakukan 

uji normalitas dengan probality plot sebagai 

berikut:  

 
 

 
 

Gambar 1. Hasil Uji Normalitas Probability Plot Pendidikan Pelatihan, Kompetensi dan Kinerja Personil di 

Polres Lampung Barat 

 

Dapat dilihat jika titik-titik menyebar di 

sekitar daerah diagonal dan mengikuti arah 

garis diagonal, sehingga dapat disimpulkan 

bahwa model regresi memenuhi asumsi 

normalitas

 

Tabel 2. Hasil Uji Hipotesis Simultan 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 186,940 2 93,470 50,957 ,000b 

Residual 66,034 36 1,834   

Total 252,974 38    
a. DependentVariabel: Kinerja Personil 
b. Predictors: (Constant), Kompetensi, Pendidikan Pelatihan 

 

Melalui uji F diperoleh bahwa nilai F 

hitung diperoleh 50,957 dengan tingkat 

signifikansi 0.000. Karena tingkat 

signifikansi lebih kecil dari 0.05 dan F hitung 

lebih besar dari F table 3,267 maka H1 

diterima dan H0 ditolak sehingga dapat 

dikatakan bahwa Pendidikan Pelatihan dan 

Kompetensi berpengaruh secara signifikan 

terhadap Kinerja Personil SatReskrim Polres 

Lampung Barat. Hal ini menunjukkan bahwa 

Pendidikan Pelatihan dan Kompetensi yang 

baik maka menghasilkan kinerja yang optimal 
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sehingga dapat mencapai tujuan lembaga dan 

dengan demikian jika pendidikan pelatihan 

serta kompetensi ditingkatkan secara mandiri 

maupun parsial maka kinerja personil 

Satreskrim Polres Lampung Barat akan 

meningkat. 
 

Tabel 3. Regresi Linear Berganda Pendidikan Pelatihan, Kompetensi dan Kinerja   
Coefficientsa 

Model 
Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 
t Sig. 

B Std. Error Beta   

1 (Constant) -2,391 3,128  -,764 ,450 

Pendidikan Pelatihan ,284 ,034 ,744 8,435 ,000 

Kompetensi ,160 ,051 ,277 3,140 ,003 
a. DependentVariabel: Kinerja Personil 

 

Berdasarkan keterangan di atas, dapat 

dilihat nilai t hitung untuk X1 yaitu 8,435 

dimana t hitung lebih kecil dari t tabel (t 

hitung> t tabel; t tabel = 2.03011) dan taraf 

signifikansi 0,05. Ini berarti variabel 

Pendidikan Pelatihan berpengaruh signifikan 

terhadap variabel Kinerja Personil. Nilai t 

hitung untuk X2 yaitu 3,140 dimana t hitung 

lebih besar dari t tabel (t hitung> t tabel; t tabel 

=2.03011) dan taraf signifikansi 0,05. Ini 

berarti variabel Kompetensi berpengaruh 

signifikan terhadap variabel Kinerja Personil. 

Selanjutnya dilakukan uji koefisien 

determinasi untuk menghitung besar 

pengaruh variabel independen terhadap 

variabel dependen sebagai berikut: 
 

Tabel 4. Hasil Uji Koefisien Determinasi 

Model Summaryb 

Model R R Square Adjusted R Square 
Std. Error of the 

Estimate 

1 ,860a ,739 ,724 1,354 
a. Predictors: (Constant), Kompetensi, Pendidikan Pelatihan 

b. DependentVariabel: Kinerja Personil 

  Nilai koefisien korelasi sebesar 0,860 

yang menunjukkan bahwa korelasi/hubungan 

antara variabel dependen (Y) dan variabel 

independen (X1 dan X2) adalah tinggi. Jika R 

> 0,05 maka korelasi tinggi. Selanjutnya 

angka Adjusted R square adalah 0.724. Hal ini 

berarti 72,4% variabel dependen Kinerja 

Personil SatReskrim Polres Lampung Barat 

dapat dijelaskan oleh variabel Pendidikan 

Pelatihan dan Kompetensi. Sedangkan 

sisanya 100% - 72,4% = 27,6%. 

 

KESIMPULAN 

 

Berdasarkan hasil penelitian yang sudah 

didapat, dapat disimpulkan bahwa terdapat 

pengaruh pendidikan pelatihan (X1) terhadap 

kinerja (Y), terdapat pengaruh antara 

kompetensi (X2) terhadap kinerja (Y). 

Kemudian terdapat pengaruh pendidikan 

pelatihan (X1) dan kompetensi (X2) secara 

bersama-sama terhadap kinerja (Y) di Satuan 

Reskrim pada Polres Lampung Barat. 
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